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GESCHAFTSLAGE

Frage: Wie bewerten Sie lhre gegenwartige Geschéftslage?

Eigener Kurort

Heilbader &
Kurorte in DE

— ZUSATZFRAGE

Frage: Welche Nachfrageentwicklungen erwarten Sie fur
lhren Kurort nach einer méglichen Lockerung in den dann
folgenden drei Monaten (im Vergleich zum Vorjahr)?

GESCHAFTSERWARTUNG

Frage: Wie bewerten Sie die Geschaftserwartungen fur die nachsten 3 Monate?
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RUCKGANGE & NEUBUCHUNGEN

70,8%

= pesser = gleichbleibend = schlechter

MARNAHMEN

Frage: Wie groB sind lhre erwarteten Riickgénge hinsichtlich Gastezahlen fiir Ihren Kurort im Vergleich zu lhren
Prognosen vor COVID-19? Finden bei Ihnen gegenwartig noch Neubuchungen statt?

Ruckgange

Neubuchungen

im 4. Quartal 29,4% 41,2% 23,5%
im 3. Quartal [pr#lZ 38,9% 38,9%
N
im 2. Quartal 10,5% 26,3% 52,6% oS :@: ++ 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
+

) ) ) unter 25 % 25,0%

0,0% 50,0% 100,0% Neubuchungen in 25 - unter 50 % 50,0%

munter 25%  W25-50% W50 — 75% Relation zu S50-75% 16,7%

) i ; Uber 75 % 8,3%

m (iber 75% mkeine Vorjahren: ’ ’

Frage: Welche MaBnahmen ergreifen Sie, um sich auf den Neustart vorzubereiten? Nennen Sie

AuBenkommunikation und -marketing (Gaste)
Neuorganisation

Weitere Anpassung/ Reduzierung von Kosten

Gezielte Produktentwicklung im Kontext Corona
(Pravention & Nachsorge)

Innenkommunikation und -marketing
(Einheimische)

Mitarbeiter aus Kurzarbeit zurtickholen
Uberarbeitung des aktuellen Geschéaftsmodells
Preiserh6hung (Kurtaxe, Eintrittsgelder, etc.)

Neupositionierung
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